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4K Ultra HD OLED TV / Téléviseur OLED 4K Ultra HD

Setup Guide / Guie de Con�guration / Guía de Con�guración

Only for Mexico / Uniquement pour le Mexique / Solo para México

IMPORTADO POR:
SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V.
JAIME BALMES No 8 OFICINAS 803 Y 804
COL. LOS MORALES POLANCO, CIUDAD DE MÉXICO
C.P. 11510  TEL: 55 1500 1500

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO:
TELEVISOR DE PANTALLA PLANA DE DIODOS EMISORES DE LUZ ORGÁNICOS (OLED)

Lea este instructivo para conocer el uso correcto del 
televisor antes de la instalación y encendido.  
Se recomienda guardar este instructivo debidamente 
para la verificación futura.
Las imágenes de este instructivo son solo para referencia. 
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Input List +

Input List -

Press once to show Input list, press again to 
move the highlight to the next selection, and 
wait for more than 2 seconds to confirm your 
selection. 

Press once to show Input list, press again to 
move the highlight to the previous selection, 
and wait for more than 2 seconds to confirm 
your selection. 

Volume Up

Volume Down

Input List - Input List +

Power Button
On/O�

OK
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Wireless LAN Adapter 
built-in TV set

Wireless router with 
DHCP

LAN Cable with  
Internet connection
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Gives you easy access to picture 
settings, display options, and more. 
Press      on any screen to access 
options.

VOLUME UP
Increases the volume or un-mutes the 
sound.

VOLUME DOWN
Decreases the volume.

MUTE
Mutes or un-mutes the sound.

HOME

STREAMING CHANNELS 
SHORTCUTS 

VIEW MORE OPTIONS

INFRARED TRANSMITTER

FAST FORWARD 

Displays your TV's Home screen.
Stops playback if you are watching TV
or streaming content.

Fast forwards streaming video.
Jumps to the next audio track or 
selection. Jumps down one page in 
menus.

BACK
Returns to the previous screen.

VOICE COMMAND
Start to use the voice function.

PLAY/PAUSE

REWIND

DIRECTIONAL KEYPAD

POWER
Turn your TV on or o�.

CHANNEL RECALL/JUMP BACK
AND INSTANT REPLAY

Changes to the previous channel 
when viewing antenna or cable (no 
set-top box) programming. Jumps 

back one position in video when 
viewing streaming content.

Backspaces one letter during menu 
entries, such as Search. 

Rewinds streaming video.
Jumps to the previous audio track or 

selection. Jumps up one page in 
menus. 

Plays, pauses, or resumes playback. 
Activates and uses the Live TV Pause 

feature when a 16GB USB drive is 
attached to the TV.*
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Plug one end of the power cord into the power connector on the back of  your TV and the other end into 
a power outlet.

A�er installing the batteries on your remote, press the Power button        to turn on the TV.
Choose Set up for home use to access all TV features and maximize Eco Save.

NOTE: Only retailers that need to set up the TV for display should select Set up for store use.

������������������

Tip: Have your wireless network name and password handy.  

Note: Roku does not charge for activation support – beware of scams.

Roku accounts are free and while a valid credit card number is not required to create a Roku 
account, saving your credit card information makes renting, purchasing, and subscribing to 
entertainment from the Roku Channel Store fast and convenient.

Once connected to your account, your TV will automatically update with the latest so�ware, and 
you can start streaming immediately.
If you aren’t ready to connect your TV to a wireless network, you can still use it as a regular TV.

For more information, visit https://sharpusa.com, https://sharp.ca/en/ and go.roku.com/tvmanual

Activate your Roku TV using your computer, smartphone or tablet to set up your Roku account. 
You need a Roku account to activate your Roku TV  and access entertainment across thousands of 
streaming channels*.

�������������������
�
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1.

2. 

*Content resolution is based on TV compatibility and varies by channel and content. Channels are subject to change, vary 
by region, and may require payment.  

Follow the on-screen instructions that will appear on your Roku TV.���
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The pictures in this document are only for reference.
All product, product specifications, and data are subject to change without notice to improve 
reliability, function, design or otherwise.
In dry environment due to static electricity the product may restart and return to the main   
OSD interface, USB player interface or the previous mode. It is normal and please continue to 
operate the TV as you will.

Model Name

Dimension
(W x H x D)

Weight

Analog

Digital

��­�
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Receiving Systems

Ports

Other Features

Active Screen Size (Diagonal)

Screen Resolution

Audio Power

Rated Power Consumption

Power Supply

HDMI Input

Without stand � ����������������������	���
����������������������
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You do not see a picture when 
turning on the TV.

You have connected an 
external source to your TV but 
cannot find it on the Home 
screen. 

When turning your TV on, there is 
a display for a few seconds before 
the picture appears.

You see normal picture but do 
not hear any sound.  

You hear sound but the picture 
color is faded or in black and 
white.

Your sound or picture is distorted 
and appears wavy.

The sound or picture is blurry or 
cuts out.

You see horizontal/vertical stripe 
on the picture, or it is shaking.

You cannot connect to your 
wireless network.

Your remote control is not 
responding to button presses

Issues Possible Solutions

������������
���������������� ����
When you experience an issue with your TV, turn it o� and on again. If this does not solve the 
problem, you may refer to the following list of possible solutions. If the problem persist, please 
contact Manufacturer Customer Care.

Check if the LED light is on. If it is, then there is power to the TV.
The TV may be in Standby mode. Press the            button on the remote control to activate 
the unit from Standby.
Check if the power cord is plugged into an active electrical outlet.

Make sure your external device is turned on.
Check to see if the correct input tile is selected in the Home screen for the external source 
you want to view.
Check to see if the external source device connection is snug and fully inserted into to the 
TV port.
The HDMI port might be hidden from Home screen. Go to Settings> TV Input > to set up the 
HDMI input on the Home screen.

This is normal. If you have already set up your TV, it is initializing and searching for 
previous setting information.

Check that volume is turned on.
Check if the Mute mode is On. Turn o� mute by pressing the Mute button again, or pressing 
volume up.
Make sure there is nothing plugged into headphones jack on the TV.
Connecting headphones to the TV will mute the main speakers.

Check that the Color value is set to 50 or greater.
Check the color on another channel or input tile.

Turn o� and/or remove electrical appliance that may be nearby the TV panel.
Insert the power plug of the TV set into another power outlet.

If you are using an external antenna, check the connections for a snug and tight fit.
Adjust or reposition the antenna placement.

Turn o� and/or remove electrical appliance that may be nearby the TV panel.
Insert the TV power cord into another electrical outlet.

Make sure you have selected the correct wireless network name on the Choose Wireless 
Network screen.
Make sure you have entered your wireless network password correctly (passwords are case 
sensitive).
If you have the SSID broadcast on your wireless router, add your network by selecting Add 
Private Network from the Select Wireless Network screen.
To check if it is a password problem, temporarily disable security on the wireless router.
If you are not getting 3 or more signal strength bars above the wireless network icon, 
adjust the position of the TV (if possible) or the wireless router. Even a few inches in one 
direction or another my help.

Check that the TV is still on.
Check that the batteries are good and inserted properly.
Check that there are no obstacles between the remote control and the front of the TV.
Try moving closer to the TV. If the LED on the TV flashes when you press any button on the 
remote control, the issue is not with the remote control.

•
•

•

•
•

•
•

•
•

•
•

•
•

•
•

•
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•

•
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•
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Model Specific Section

Your Product Model Number & Description:

Warranty Period for this Product:

Additional Exclusions from Warranty 
Coverage (if any):

Where to Obtain Service: 

What to do to Obtain Service: 

4T-C55FS1UR, 4T-C65FS1UR

OLED Television
(Be sure to have this information available when you need service for your product.)

One (1) year parts and labor from date of purchase.

In order for the Product to be serviced, the Product must be readily available to the 
servicer, free and clear of any complex or non-standard installation, mounting or other 
encumbrance which would unreasonably interfere with servicing the Product. The 
Servicer will remount the Product a�er service, provided that such remounting is not 
into a complex or non-standard installation. Any additional labor and materials required 
to remove and/or reinstall the Product above and beyond the foregoing are not covered 
by this warranty, may result in additional charges and are the responsibility of the 
consumer. Non-functional accessories, service calls to your home to instruct how to use 
your television set.
lmage Retention resulting from a fixed image being displayed for long periods of time is 
not covered by this Limited Warranty (see Operation Manual on how to prevent this).

From a Sharp Authorized Service located in the United States. To find the location of the 
nearest Sharp Authorized Servicer, please call Sharp toll free at 1-800-BE-SHARP

Contact your Sharp Authorized Servicer to obtain in home service for this product. The 
Servicer will come to your location and if necessary remove the product for repair at the 
Servicer's facility and return the product to you once completed. Be sure to have Proof of 
Purchase available.
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TO OBTAIN PRODUCT INFORMATION OR PURCHASE ACCESSORIES, CALL 1-800-BE-SHARP OR VISIT www.sharpusa.com 
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LIMITED WARRANTY
For Canada customers only
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1. Contenu de l’emballage
L'emballage dans lequel votre nouveau téléviseur est livré contient les accessoires suivants :

IMPORTANT :
Pour éviter de jeter accidentellement des éléments livrés avec votre téléviseur, veillez à vérifier 
TOUTE la mousse du carton d'emballage.

Télécommande
Deux piles AAA
Guide de démarrage rapide�

Câble de transfert AV 
4 vis (M5 x 15 mm)
2 pieds qui forment le socle du téléviseur�

Veuillez vérifier la mousse pour qu’il n’y ait pas d’accessoires avant de la jeter.

Outils et appareils requis :
Routeur sans fil (non inclus) pour la connectivité Internet.
Tournevis cruciforme (non inclus) pour fixer le support du téléviseur.
Câble HDMI et autres câbles (non inclus) pour connecter les périphériques externes au téléviseur.
Support de montage mural (non inclus) si vous préférez fixer le téléviseur au mur.
Ordinateur ou appareil mobile (non inclus) nécessaire pour la configuration.

Cordon d'alimentation
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RISQUE DE CHOC ÉLECTRIQUE
NE PAS OUVRIR

ATTENTION
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Veillez à débrancher le cordon d’alimentation secteur avant d’installer un socle ou des supports de 
montage mural.
L’écran DEL est très fragile et doit être protégé à tout moment pendant l’installation du socle. 
Veillez à protéger l'écran du téléviseur pour qu'il ne soit pas rayé ou endommagé par des objets 
durs. En outre, N’APPUYEZ JAMAIS sur l'avant du téléviseur, car il pourrait se fissurer.

Placez soigneusement le téléviseur, face vers le bas, sur une surface douce et plate pour éviter 
que des objets ne le rayent et ne l'endom- magent.

3. Fixation du socle du téléviseur ou du support mural (non inclus)
Fixation du socle du téléviseur (pour les étapes de fixation du support mural, veuillez vous 
reporter à la page 26)

�����������

Fixer les pieds gauche et droit qui forment le support :

Placez les supports dans chacune des fentes inférieures, insérez et serrez les vis (fournies dans le 
sachet d'accessoires) dans la zone encerclée avec le tournevis (non inclus) jusqu'à ce que les bases 
soient bien fixées.

Le téléviseur est prêt à être utilisé.
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Vers l'avant du téléviseur
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Fixer le support de montage mural (non inclus)
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4. Boutons et ports
Vue arrière du téléviseur

Connexion de périphériques au téléviseur
Votre téléviseur dispose de plusieurs options pour connecter di�érents périphériques. La méthode de 
connexion dépend du type de câbles dont vous disposez et des sorties disponibles sur votre appareil.
Vérifiez la position et le type des prises avant d’e�ectuer toute branchement sur votre téléviseur. Un 
branchement incorrect ou lâche peut causer des problèmes avec la couleur et l'image. Assurez-vous 
que tous les branchements sont bien serrés et sécurisés.
Le téléviseur peut ne pas être compatible avec tous les périphériques externes. Pour vérifier la 
compatibilité, veuillez vous reporter au manuel d’utilisation du périphérique externe que vous 
souhaitez connecter.
Ne connectez aucun équipement externe lorsque le cordon d'alimentation du téléviseur est branché. 
Cela peut causer un choc électrique.

�������
�¡
�	����
�	��

Liste 
d’entrée +

Liste 
d’entrée -

Appuyez une fois pour a�icher la liste des entrées, 
appuyez à nouveau pour déplacer la surbrillance 
sur la sélection suivante et attendez plus de 2 
secondes pour confirmer votre sélection. 

Appuyez une fois pour a�icher la liste des entrées, 
appuyez à nouveau pour déplacer la surbrillance 
sur la sélection précédente et attendez plus de 2 
secondes pour confirmer votre sélection. 

Volume plus

Volume moins

Liste 
d’entrée  -

Liste 
d’entrée +

��
������
��
�
��
On/O�

OK
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Remarques :

Connexion à une barre de son numérique en utilisant le Enhanced Audio Return Channel 
(eARC)

Connexion à un réseau sans fil

Connectez le câble relié à la barre de son numérique au port 
[HDMI / eARC] du téléviseur.
Allumez la barre de son numérique en appuyant sur le bouton d’alimentation.
Appuyez sur le bouton           de votre télécommande pour a�icher le menu complet des réglages, 
puis utilisez les flèches HAUT et BAS du [D-pad] de votre télécommande pour sélectionner 
Paramètres.
Appuyez sur la flèche DROITE pour accéder à Système > Contrôle d'autres appareils (CEC).
Sélectionnez HDMI eARC.
Appuyez sur OK pour activer ou désactiver la fonction.

Pour connecter une barre de son numérique avec un câble HDMI, procédez comme suit :

Connectez votre téléviseur à votre réseau sans fil. Vous avez besoin pour cela d'un routeur ou d'un 
modem sans fil. Veuillez vous reporter à l’illustration ci-dessous.
L'adaptateur LAN sans fil intégré du téléviseur prend en charge les protocoles de communication �����
 �������¢�¢�¢�¢��� Nous vous recommandons d'utiliser le routeur ����� �������¢�¢�¢�¢���

1.

2.
3.

4.
5.
6. 

Seules les barres de son numériques qui nécessitent une connexion filaire sont compatibles avec 
la télé intelligente.
Si le périphérique dispose d’une fonction Sélection d'entrée, veillez à la changer sur l'option TV.
L’activation de la fonction HDMI eARC permet également de contrôler le système audio. Après 
avoir activé HDMI eARC, vous pouvez désactiver le contrôle audio du système si vous le souhaitez.

Remarques :

Adaptateur LAN 
sans fil intégré au 
téléviseur

Vous devez vous servir de l'adaptateur LAN sans fil intégré pour utiliser un réseau sans fil, car le 
téléviseur ne prend pas en charge les adaptateurs réseau USB externes.
Si le routeur sans fil prend en charge le protocole DHCP, votre téléviseur peut se connecter plus 
facilement au réseau sans fil.
Si vous appliquez un système de sécurité autre que les systèmes listés ci-dessous, il ne fonction-
nera pas avec le téléviseur.
Systèmes de sécurité : WPA, WEP et WPA2.

Routeur sans fil avec 
DHCP

Câble LAN avec 
connexion Internet
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5. Utilisation de votre télécommande TV
Commencer à utiliser votre télécommande
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Boutons de la télécommande du téléviseur
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Vous donne un accès facile aux paramètres 
d'image, aux options d'a�ichage et plus 
encore. Appuyez sur       sur n'importe quel 
écran pour accéder aux options.

VOLUME PLUS
Augmente le volume ou réactive le son.

VOLUME MOINS
Diminue le volume.

MUET
Permet de couper ou d’activer le son.

ACCUEIL

RACCOURCIS DE DIFFUSION 
EN CONTINU DE CHAÎNES

AFFICHER PLUS D’OPTIONS

TRANSMETTEUR INFRAROUGE

AVANCE RAPIDE 

A�iche l’écran d’accueil de votre 
téléviseur.
Arrête la lecture si vous regardez la 
télévision ou du contenu en di�usion 
en continu.

Avance rapide de la vidéo en 
di�usion en continu.
Passe à la piste audio ou à la 
sélection suivante. Saute d'une page 
vers le bas dans les menus.

RETOUR
Retourne à l'écran précédent.

COMMANDE VOCALE
Commencer à utiliser la fonction vocale.

LECTURE/PAUSE

REMBOBINAGE

TOUCHES DIRECTIONNELLES

ALIMENTATION
Allume ou éteint le téléviseur.

RAPPEL / RETOUR CHAÎNE
ET REPLAY INSTANTANÉ

Passe à la chaîne précédente lors de la 
visualisation de programmes hertziens ou 

par câble (sans décodeur). Recule d’une 
position dans la vidéo lors de la visualisation 

de contenu en di�usion en continu.
Recule d’une lettre dans des entrées de 

menu, comme la Recherche.

Recule la vidéo en di�usion en continu.
Passe à la piste audio ou à la sélection 

précédente. Saute d’une page vers le 
haut dans les menus.

Lit, met en pause ou reprend la 
lecture. Active et utilise la fonction 
Live TV Pause (Pause TV en direct) 

lorsqu'une clé USB de 16 Go est 
connectée au téléviseur.
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Branchez une extrémité du cordon d'alimentation dans le connecteur d'alimentation à l'arrière de 
votre téléviseur et l'autre extrémité dans une prise de courant.

Après avoir installé les piles de votre télécommande, appuyez sur le bouton POWER 
(ALIMENTATION)        de la télécommande pour allumer le téléviseur.
Choisissez Configurer pour une utilisation au domicile pour accéder à toutes les fonctions du 
téléviseur et maximiser Eco Save (économie d’énergie).

REMARQUE : Seuls les détaillants qui ont besoin de configurer le téléviseur pour l’a�ichage 
doivent sélectionner Configurer pour une utilisation en magasin.

6. Mise sous tension du téléviseur

Conseil : Ayez à portée de main le nom et le mot de passe de votre réseau sans fil. 

Remarque : Roku ne facture pas l'assistance à l'activation - méfiez-vous des arnaques.

Les comptes Roku sont gratuits et, bien qu’un numéro de carte de crédit valide ne soit pas 
nécessaire pour créer un compte Roku, l’enregistrement des informations de votre carte de crédit 
permet de louer et d’acheter des divertissements du Roku Channel Store et de s'y abonner de 
manière rapide et pratique.

Une fois connecté à votre compte, votre téléviseur est automatiquement mis à jour avec la 
dernière version du logiciel et vous pourrez commencer la di�usion en continu immédiatement.
Si vous n'êtes pas prêt à connecter votre téléviseur à un réseau sans fil, vous pouvez toujours 
l'utiliser comme un téléviseur ordinaire.

Pour plus d'informations, visitez https://www.sharp.ca et go.roku.com/tvmanual

Activez votre Roku TV à l’aide de votre ordinateur, téléphone intelligent ou tablette pour configurer 
votre compte Roku. Vous avez besoin d’un compte Roku pour activer votre Roku TV et accéder au 
divertissement sur des milliers de chaînes de di�usion* en continu.

7. E�ectuer la configuration guidée

1.

2. 

*La résolution du contenu est basée sur la compatibilité TV et varie selon la chaîne et le contenu. Les canaux sont sujets à 
changement, varient selon la région et peuvent nécessiter un paiement.

Suivez les instructions à l’écran qui apparaissent sur votre Roku TV.���

���

3.

4. 
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8. Caractéristiques techniques du produit

Nom du modèle

Dimensions
(L x H x P)

Poids

Analogique

Numérique

��­�


�­�

Télévision intelligente, image à contraste dynamique, support de 
montage mural standard VESA.

4 ports HDMI, 2 ports USB, 1 sortie optique, 1 entrée RF, 1 entrée vidéo 
composite RCA, 1 LAN.

Systèmes de 
réception

Ports

Autres caractéristiques

Taille active de l’écran (diagonale)

Résolution de l'écran

Puissance audio

Consommation électrique nominale

Source d’alimentation

Entrée HDMI

Sans socle

�� �����������������

�����ª�����

�����������¯����¢�����

� ��������������� �������� ������������

Sans socle

Avec socle

Avec socle
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Les images de ce document sont fournies à titre indicatif uniquement.
Tous les produits, les caractéristiques techniques et les données sont susceptibles d’être 
modifiés sans préavis dans le but d'améliorer leur fiabilité, leur fonction, leur conception 
ou autre.
Dans un environnement sec en raison de l'électricité statique, le produit peut redémarrer 
et revenir à l'interface OSD principale, à l'interface du lecteur USB ou au mode précédent. 
C'est normal et continuez à utiliser le téléviseur comme vous le souhaitez.

Remarques :
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Vous ne voyez aucune image 
lorsque vous allumez le 
téléviseur

Vous avez connecté une source 
externe à votre téléviseur mais 
vous ne pouvez pas l'identifier 
dans l'écran d'accueil 

Lorsque vous allumez votre 
téléviseur, il y a un a�ichage 
pendant quelques secondes 
avant que l'image n'apparaisse

L’image est normale mais vous 
n’entendez aucun son  

Vous entendez le son mais la 
couleur de l'image est délavée 
ou en noir et blanc

Le son ou l’image est déformé 
et semble onduler

Le son ou l'image est flou ou 
coupé

Vous voyez une bande 
horizontale / verticale sur 
l'image, ou celle-ci tremble

Vous ne pouvez pas vous 
connecter à votre réseau 
sans fil

Votre télécommande ne répond 
pas aux appuis sur les touches

Issues Solutions possibles

9. Guide rapide de résolution des problèmes
Lorsque vous rencontrez un problème avec votre téléviseur, éteignez-le et rallumez-le. Si cela ne 
résout pas le problème, consultez la liste suivante des solutions possibles. Si le problème persiste, 
contactez le service client du fabricant.

Vérifiez que le voyant DEL est allumé. Le cas échéant, le téléviseur est alimenté.
Le téléviseur est peut-être en mode Veille. Appuyez sur la touche            de la télécom-
mande pour sortir l'appareil du mode Veille.
Vérifiez que le cordon d’alimentation est branché sur une prise de courant active.

Assurez-vous que votre périphérique externe est allumé.
Vérifiez que la bonne borne d’entrée est sélectionnée dans l’écran Accueil pour la source 
externe que vous souhaitez visualiser.
Vérifiez que le branchement de l’appareil source externe est bien inséré sur le port du 
téléviseur.
Le port HDMI est peut-être masqué sur l’écran Accueil. Accédez à Paramètres > Entrée TV 
> pour configurer l’entrée HDMI sur l’écran Accueil.

Ceci est normal. Si vous avez déjà configuré votre téléviseur, il est en train de s'initialiser 
et de rechercher les informations de réglage précédentes.

Vérifiez que le volume est activé.
Vérifiez si le mode Muet est activé. Désactivez le mode Muet en appuyant à nouveau sur 
le bouton Muet ou en augmentant le volume.
Vérifiez que rien n’est branché sur la prise casque du téléviseur.
Le branchement d’un casque sur le téléviseur entraîne la coupure des haut-parleurs 
principaux.

Vérifiez que la valeur de Couleur est réglée à 50 ou plus.
Vérifiez la couleur sur une autre chaîne ou une autre borne d'entrée.

Éteignez et/ou retirez les appareils électriques qui peuvent se trouver à proximité de 
l'écran du téléviseur.
Insérez la fiche d’alimentation du téléviseur dans une autre prise électrique.

Si vous utilisez une antenne externe, vérifiez que les connexions sont bien ajustées.
Ajustez ou repositionnez l'emplacement de l'antenne.

Éteignez et/ou retirez les appareils électriques qui peuvent se trouver à proximité de 
l'écran du téléviseur.
Insérez le cordon d’alimentation du téléviseur dans une autre prise électrique.

Assurez-vous d'avoir sélectionné le bon nom de réseau sans fil dans l'écran Choisir le 
réseau.
Assurez-vous que vous avez saisi correctement le mot de passe de votre réseau sans fil (les 
mots de passe sont sensibles à la casse).
Si le SSID est di�usé sur votre routeur sans fil, ajoutez votre réseau en sélectionnant Ajouter 
un réseau privé dans l'écran Sélectionner un réseau sans fil.
Pour vérifier qu'il s'agit d'un problème de mot de passe, désactivez temporairement la 
sécurité sur le routeur sans fil.
Si vous n’obtenez pas 3 barres d’intensité de signal ou plus au-dessus de l’icône de réseau 
sans fil, ajustez la position du téléviseur (si possible) ou du routeur sans fil. Même quelques 
centimètres dans un sens ou un autre peuvent aider.

Vérifiez que le téléviseur est allumé.
Vérifiez que les piles sont bonnes et insérées correctement.
Vérifiez qu'il n'y a pas d'obstacle entre la télécommande et l'avant du téléviseur.
Essayez de vous rapprocher du téléviseur. Si le voyant du téléviseur clignote lorsque 
vous appuyez sur l'une des touches de la télécommande, le problème ne vient pas de la 
télécommande.

•
•

•

•
•

•
•

•
•

•

•

•
•

•

•

•
•
•
•

•
•

•

•

•

•

•
•

•

•



��

10. Certifications et conformité
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Roku, Roku TV, le logo Roku et le design violet d-pad sont des 
marques de commerce de Roku, Inc. Toutes les autres marques de 
commerce et logos figurant dans le présent document sont la 
propriété de leurs détenteurs respectifs.

Les termes HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, la 
présentation commerciale HDMI et les logos HDMI sont des marques 
ou des marques déposées de HDMI Licensing Administrator, Inc.
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Couvert par une ou plusieurs revendications des brevets HEVC listés 
à l’adresse patentlist.accessadvance.com.
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4T-C55FS1UR   4T-C65FS1UR

 URL http://www.sharpusa.com
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GARANTIE LIMITÉE
Pour les clients canadiens seulement
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Lista de 
entradas +

Lista de 
entradas -

Presione una vez para mostrar la lista de 
entradas, presione nuevamente para mover el 
resaltado a la siguiente selección y espere más 
de 2 segundos para confirmar su selección.

Presione una vez para mostrar la lista de 
entradas, presione nuevamente para mover el 
resaltado a la selección anterior y espere más 
de 2 segundos para confirmar su selección.

Subir volumen

Bajar volumen

Lista de 
entradas -

Lista de 
entradas +

Botón de encendido
On/O�
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Conecte un extremo del cable de alimentación en el conector de alimentación en la parte posterior 
de su televisor y el otro extremo en un tomacorriente. 

Después de instalar las baterías en su control remoto, ����	����������ª����������
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Para mayor información visite https://go.roku.com/tvmanual
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7. Configuración inicial del televisor 

1.

2. 

*La resolución del contenido tiene como base la compatibilidad de la TV y puede variar según el canal. Los canales están 
sujetos a cambios, varían según la región y es posible que requieran un pago. 
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8. �����������������
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Notas:
Las imágenes en este documento son solo para referencia.
Todos los productos, especificaciones y datos informativos están sujetos a cambio sin previo aviso para 
mejorar el desempeño, funcionalidad, diseño y demás características.
En un ambiente seco debido a la electricidad estática, el producto puede reiniciarse y volver a la interfaz OSD 
principal, la interfaz del reproductor USB o el modo anterior. Es normal y continúe utilizando el televisor 
como desee.
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No aparece imagen cuando 
enciende su televisor. 
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Revise si la luz de encendido está prendida. Si lo está, su televisor está recibiendo 
corriente eléctrica.
El televisor puede estar en modo de espera. Presione el botón             de su control remoto 
para activar el televisor del modo en espera.
Revise si el cable de alimentación está conectado a la corriente eléctrica.

Asegúrese que su dispositivo externo esté encendido.
Revise en su pantalla principal si ha sido seleccionado correctamente el icono que 
corresponde a  la entrada del dispositivo externo que desea visualizar. 
Revise que la conexión de su dispositivo externo esté correctamente sujeto al televisor.
La entrada HDMI puede que no se visualice en su pantalla principal. Busque la opción 
Configuraciones > Fuentes de entrada > para configurar la entrada HDMI en su pantalla 
principal.

Esto es normal. Si ya configuró su televisor, éste estará iniciando y buscando la 
información configurada previamente.

Revise que el volumen esté encendido.
Revise si el silenciador está activado. En su control remoto presione este botón 
nuevamente o suba el volumen.
Asegúrese que no exista algo conectado a la salida de audio digital (audífonos) de su 
televisor.
Conectar audífonos al televisor silenciará las bocinas principales.

Revise que el valor del color esté configurado en 50 o más.
Revise el color en otro canal o en otro mosaico.

Apague y/o quite aparatos eléctricos que se encuentren cerca del televisor.
Inserte el cable de alimentación del televisor en una toma de corriente diferente a la 
actual.

Si está haciendo uso de una antena, revise que se encuentre correctamente sujeta al 
televisor.
Ajuste o reposicione el lugar de la antena.

Apague y/o quite aparatos eléctricos que se encuentren cerca del televisor.
Inserte el cable de alimentación del televisor en una toma de corriente diferente a la 
actual.

Asegúrese de haber seleccionado la red inalámbrica correcta.
Asegúrese que haya ingresado correctamente la contraseña de su red inalámbrica (las 
contraseñas son sensibles a letras mayúsculas). 
Si usted tiene en modo apagado la transmición SSID en su módem, agregue su red 
inalámbrica en su pantalla de selección de redes inalámbricas (agregar red privada).
Para revisar si es un problema de la contraseña, temporalmente deshabilítela y deje libre 
su módem.
Si no se despliegan más de 3 barras de señal en el ícono de red inalámbrica, ajuste la 
posición de su televisor o de su módem de ser posible.
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